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機會瀏覽器實操寶典
亞馬遜官方選品工具

Product Opportunity Explorer Playbook
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什麼是機會瀏覽器？01
機會瀏覽器借助亞馬遜大數據分析

以及人工智慧演算法，以分眾市場

和搜尋詞為核心，幫助賣家去探索

買家需求，並抓住新的商機。

能解決哪些問題？02
• 了解買家搜尋和購買習慣，捕捉未被

滿足的買家需求和競品資訊；

• 深度挖掘分眾市場至ASIN層級，節省

開發高價值新品所需要的時間，降低

上新的風險。
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a
哪些網站可以看到？

機會瀏覽器目前在美國站、歐洲5國網站

（英、法、德、意、西）和日本站上線，

後續會開放給更多網站。

在哪裡查詢？

您可直接在賣家平台主頁的選項卡中，點擊：

成長->機會瀏覽器查看。
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分眾市場是指代表買家需求的一系列搜尋詞和商品。當顧客在商城中輸入搜尋詞時，展現了

他們的購買需求。亞馬遜會根據顧客查看或購買的商品將這些搜尋詞進行相應的組合。搜尋

詞和商品可以滿足多個顧客的需求，並且可以屬於多個分眾市場。

什麼是分眾市場？

分眾市場包括相關性最高的亞馬遜顧客搜尋詞，以及相關性最高的已點擊或已購買商品。目

前顯示的搜尋詞數量上限取決於哪些搜尋詞具有最大的搜尋量。同樣地，某一分眾市場的商

品僅限於透過顯示的搜尋詞獲得大部分點擊量和購買量的商品。

分眾市場數據如何構建？
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2.按類別查找機會

1. 搜尋

3.工具首頁推薦

用關鍵字或ASIN號搜尋分

眾市場

按照品類搜尋分眾市場

瀏覽所售品類下具有高

搜尋量的分眾市場推薦

12

3
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直接從搜尋欄去搜尋目標關鍵字即可得出符合買家需求的多個分眾市場及ASIN；

在細分市場檢視，您可以透過熱門搜尋詞、搜尋量、搜尋量增長、售出商品數量、點擊量最多商品數量、平

均價格等數據對各分眾市場進行比較。

在ASIN 檢視，您可以了解該搜尋詞相關的分眾市場下的高需求商品包括發佈日期、點擊次數、平均價格、

總評價數等各類數據指標。
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直接從搜尋欄去搜尋目標商品的ASIN號即可得出符合買家需求的多個分眾市場及ASIN；

在細分市場檢視，您可以查看該ASIN所在的若干個分眾市場的具體情況。

在ASIN 檢視，您可以查看該ASIN及與其類似的ASIN的具體數據資訊。
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a

自訂篩選

賣家可以根據以下自訂標準來篩選搜尋的結果：

a

搜尋品類

賣家可以按照品類搜尋分眾市場

機會 •   搜尋量（過去360天）

•   搜尋量變化百分比

（過去90天或過去360

天）

•   售出商品數量

•   點擊量最多的商品數量

•   平均價格
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1. 售出商品數量的統計只包

含買家先從搜尋框輸入關

鍵字，進入分眾市場後進

行的購買行為；

2. 點擊量最多的商品包含該

分眾市場下累計點擊量占

前80%的商品

值得注意的是:

賣家可以查看某分眾市場的以下詳細資訊：

1. 商品 2. 高搜尋量的搜尋詞 3. 洞察

4.趨勢 5. 買家評論見解（美國站）
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使用「洞察」來評估該分眾市場的

各類指標情況及新品上線分析。

每個分眾市場都包含了今天、

90天前、360天前的數據情

況。
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使用「趨勢」圖形化地展示相應分眾市場

內「搜尋量」、「商品數量」、「平均價

格」、「搜尋轉化比」等數據資訊，並進

行多數據維度交叉對比。
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鎖定新品類選品01
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1.鎖定新品類選品

01

品類產品綜合
潛力

02

縱向品類新產
品推薦

03

發掘高潛力
分眾市場
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高搜尋，低競爭品類（賣家後台→成長→機會瀏覽器）

發掘高潛力分眾市場-1/2

1.鎖定新品類選品

1. 在入口輸入品類搜尋大詞

2. 查詢圍繞該搜尋大詞展開的分眾市場（賣家需求欄）

3. 按照搜尋量進行排序,再依次查看過去一年及過去90天的搜尋增長

4. 選擇點擊商品數量相對位於中間值的細分品類

1.

2. 3. 4.
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• 示例：在planner品
類下，Budget 
Planner搜尋量和增
長相對較高，且目前
市面上商品數量較
少，頭部的ASIN所獲
取的點擊份額較為平
均，且ASIN發佈時間
都較新，該品類可以
鎖定為較高潛力品類
進行進一步分析

高搜尋，低競爭品類（賣家後台→成長→機會瀏覽器）
發掘高潛力分眾市場-2/2
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1.鎖定新品類選品
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目標品類是否值得進入02
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2.目標品類是否值得進入

01

市場容量及
增長趨勢

02

產品定價

03

品類競爭
情況

04

預計銷售量

05

新品友好程
度
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市 場 容 量 及 增 長 趨 勢

分眾市場搜尋量

• 輸入目標品類搜尋大詞，查詢與該大詞相關細分品類下過去一年及3個月的搜尋量及增長趨勢
• 對於季節性較強的品類，過去一年的數據與過去90天數據可能呈現較大不同

（賣家後台→成長→機會瀏覽器→搜尋結果詳情頁）
1. 品類搜尋量

2. 品類搜尋增長趨勢

2.目標品類是否值得進入

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/search-queries?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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品類競爭情況

01

頂尖品牌
集中度

02

頂尖商品集
中度

03

賣家/品牌
數量

2.目標品類是否值得進入

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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分眾市場搜尋量

1. 頭部商品/品牌集中度

2. 賣家及品牌數量
（賣家後台→成長→機會瀏覽器→分析頁）

• 該頁面可查看不同時間段內頭部ASIN和品牌的點擊集中程度，百分比越高則代表頭部ASIN或品牌的壟斷程度越高

品類競爭情況

• 該頁面可查看不同時間段內頂尖ASIN和品牌的點擊集中程度，百分比越高則代表頂尖ASIN或品牌的壟斷程度越高

2.目標品類是否值得進入

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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新品友好程度

01

上新速度

02

新品開發情況

2.目標品類是否值得進入

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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頂尖品牌集
中度

頂尖商品集
中度

賣家/品牌
數量

*成功發佈商品的數量定義：商品年化銷售額大於5萬美金的新品

成功新品概率=成功新品數量/上新數量 （成功新品概率越高，則代表該分眾市場下對新品越友好）

1. 上新速度 – 已發佈新產品的數量

2. 新品發展情況 – 成功發佈商品的數量
（賣家後台→成長→機會瀏覽器→洞察頁）

新品友好程度–1/2

2.目標品類是否值得進入

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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頂尖品牌集
中度

頂尖商品集
中度

賣家/品牌
數量

• 透過對發佈日期進行排序查詢頂尖的新品列表及在分眾市場下的點擊份額

• 在近段時間新品的數量越多，點擊份額占比越大，則說明該品類下新品接受度越高

3.熱銷新品概覽 （賣家後台→成長→機會瀏覽器→商品頁）

新品友好程度–2/2

2.目標品類是否值得進入

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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產品定價

01

產品平均
價格

02

產品價格帶
分佈

03

預計單品
利潤

2.目標品類是否值得進入

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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頂尖商品集
中度

• 該資訊可以與頂尖80%產品的平均價格作為互補
• 此資訊欄中顯示的為對應分眾市場品類下，點擊最多的前80%商品的平均售價；

產品平均價格 （賣家平台→成長→機會瀏覽器→搜尋結果詳情）

產品定價-1/2

2.目標品類是否值得進入

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab?mkpid=ATVPDKIKX0DER
https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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頂尖商品集
中度

賣家/品牌
數量

預計單品利潤 （賣家後台→成長→機會瀏覽器→商品頁）

• 按照熱銷產品的銷售單價進行排序，對照點擊數量進行不同價格下商品的出單量預估

• 競品出單量預估=點擊數 x 該關鍵字下平均轉化率（點擊查看如何獲取轉化率數據）
• 單品毛利預估=預估銷量（對標競品出單量）x產品售價-FBA費用-運送費率-佣金-產品成本

產品定價-2/2

2.目標品類是否值得進入

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab?mkpid=ATVPDKIKX0DER
https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER


Copyright © 2023 Amazon.  All rights Reserved. | 版权所有 © 2023 亚马逊。保留所有权利。Copyright © 2023 Amazon.  All rights Reserved. 版權所有 | © 2023 亞馬遜。保留所有權利。

產品特性特徵分析03
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競品分析-1/6

3.產品特性特徵分析

在競品分析階段，賣家可以透過兩種方式分析競品：

方式二：透過搜尋感興趣產品的ASIN號，前往ASIN 
檢視獲取競品及相似競品資訊

方式一：透過搜尋關鍵字或 ASIN號，前往細分市
場檢視查看分眾市場宏觀資訊。

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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• 商品頁面給出該關鍵字下買家點擊最多的商品，可以根據任意數據組進行排序（如，根據點擊數或某ASIN點擊份額進行排序）

• 點擊具體ASIN進入競品listing頁面查詢更多具體競品資訊

競品評分，留評數量，排名，售價

競品設計 （賣家後台→成長→機會瀏覽器→商品頁）

競品分析-2/6

3.產品特性特徵分析

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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分眾市場搜尋量

競品出單量預估=點擊數 x 該關鍵字下平均轉化率（點擊查看如何獲取轉化率數據）

競品銷量 （賣家後台→成長→機會瀏覽器→商品頁）

競品分析-3/6

3.產品特性特徵分析

商品詳情頁

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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商品指標 （賣家後台→成長→機會瀏覽器→商品頁→商品詳情頁）

競品分析-4/6

3.產品特性特徵分析

商品
基本資訊

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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商品指標 （賣家後台→成長→機會瀏覽器→商品頁→商品詳情頁）

競品分析-5/6

3.產品特性特徵分析

產品趨勢動態

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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商品指標 （賣家後台→成長→機會瀏覽器→商品頁→商品詳情頁）

競品分析-6/6

3.產品特性特徵分析

分眾商品出現在哪些分眾市場：

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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營運優化04
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新品上市
時間節點

02

轉化率

03

搜尋關鍵字

04

退貨率

4.營運優化

05

買家評論
見解
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分眾市場搜尋量

• 根據搜尋量以及商品數量的季節性趨勢來判斷該商品的銷售高點以預判上新時間
• 比較搜尋量上漲與商品數量的時間差，判斷大量市場缺口出現的視窗期（如，2021年11月下旬到12月搜尋量上漲迅猛，商品

數量增速仍較為緩慢）

搜尋量趨勢
商品數量趨勢

（賣家後台→成長→機會瀏覽器→趨勢頁）

4.營運優化
新品上市時間節點

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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分眾市場搜尋量

1. 品類轉化率趨勢 （賣家後台→成長→機會瀏覽器→趨勢頁）

• 品類搜尋轉化率趨勢可
以用來進行相應的銷量
趨勢預估

• 某關鍵字下平均搜尋轉
化率可以用以對全年出
單量進行預估

2. 特定關鍵字轉化率 （賣家後台→機會瀏覽器→搜尋詞頁）

4.營運優化
轉化率

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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分眾市場搜尋量

• 透過搜尋特定關鍵字查詢所有相關的分眾市場以及對應的熱門搜尋關鍵字

• 可透過篩選結果縮小搜尋的分眾市場範圍

1. 分眾市場相關關鍵字 （賣家後台→成長→機會瀏覽器主頁）

4.營運優化
搜尋關鍵字-1/2

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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分眾市場搜尋量

2. 分眾市場關鍵字排序 （賣家後台→成長→機會瀏覽器→搜尋詞）

4.營運優化
搜尋關鍵字-2/2

1. 查詢搜尋字頁面下，與該關鍵大詞相關的所有搜尋字排序1. 輸入目標搜尋關鍵大詞 2. 查詢搜尋字頁面下，與該關鍵大詞相關的所有搜尋字排序

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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分眾市場搜尋量

1. 評論摘要 （賣家後台→成長→機會瀏覽器主頁）

4.營運優化
買家評論見解（Customer Review Insight）-1/2

對消費者過去6個月在亞馬遜網

站留下的評論進行分析

將買家評論分為正面評論和負面

評論，對兩種評論提供「主

題」、「#Mentions（提及次

數）」、「評論摘要」等資訊

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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分眾市場搜尋量

2. 對星級評定的正面影響 （賣家後台→成長→機會瀏覽器主頁）

某一分眾市場：

具體商品ASIN：

4.營運優化
買家評論見解（Customer Review Insight）-2/2

幫助賣家了解並量化具體評論

關鍵字對星級評定產生的正面

影響

提供某一主題或關鍵字在分眾

市場銷售額排名前25%的商

品、分眾市場的所有商品，以

及某個商品ASIN的影響係數

分眾市場排名前 25% 的商品
分眾市場的所有商品

共5星
共5星

共5星

分眾市場排名前 25% 的商品 分眾市場的所有商品
對星級評定的影響

對星級評定的影響

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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分眾市場搜尋量

2. 對星級評定的負面影響 （賣家後台→增長→機會瀏覽器主頁）

某一分眾市場：

具體商品
ASIN：

4.營運優化
買家評論見解（Customer Review Insight）-2/2

説明賣家了解並量化具體評論

關鍵字對星級評定產生的負面

影響

提供某一主題或關鍵字在分眾

市場銷售額排名前25%的商

品、分眾市場的所有商品，以

及某個商品ASIN的影響係數

分眾市場排名前 25% 的商
品
分眾市場的所有商品

共5星
共5星

星級評定

星級評定

https://sellercentral.amazon.com/opportunity-explorer/niche/e0d5ed8d1f1bc1a1bf740c73acdb0fab/launch-potential?mkpid=ATVPDKIKX0DER
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彈窗

每個指標都配有彈窗幫賣家快速

了解該指標的含義。

術語表

在説明頁面，賣家可以透過查看術語表來

更好地理解各個術語的含義。

此分眾市場中的搜索詞

過去90 天在亞馬遜上針對此分眾
市場輸入的搜索總數

請使用以下術語表，這有助於您更好地理解 Opportunity Explorer 中提供的資料：

搜索結果頁面：搜索、流覽或篩選分眾市場後出現的結果頁面，該頁面會顯示每個已返回結果的分眾市場的指標一覽。

術語 定義 示例

買家需求

搜索量 (最近 360 天
內)

滿足買家需求的同類商品被稱作“分眾市場”。分眾市場的名稱由搜索量排名靠前
的搜索詞決定。

買家針對此分眾市場需求而輸入的其他搜索詞。

最近 360 天內買家在亞馬遜商城輸入此分眾市場中任意搜索詞的總次數。

鯊客無線直空吸塵
器

接骨木果軟糖

適合成人的接骨木
果

接骨木果 1000毫
克

熱門搜索詞

https://sellercentral.amazon.com/gp/help/GNJ4YRTXWLMBY38U
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隨時歡迎賣家在分眾市場的任何頁面給亞馬遜積極提供回饋。

給分眾市場提供回饋

請求指標

此分眾市場是否有用

請求指標
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a

a

機會瀏覽器目前可以透過主帳號直接訪問，為子帳號授予權限需要完成以下步驟：

1. 進入賣家平台，點擊「設定」，進入「用戶權限」；

2. 在指定用戶右側選擇「加入全球帳號」；

3. 當跳轉到「全球使用者權限」頁面時，找到機會瀏覽器（New Product 

Opportunities），選擇相應權限。

機會瀏覽器數據更新的頻率是怎樣的？

分眾市場的定義每月會更新，其他的數據指標每週更新一次。

我沒有權限查看機會瀏覽器，怎麼辦？
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賣家的主力ASIN業績下滑嚴重，但所在節點依然

快速增長，賣家利用機會瀏覽器工具探索消費者

需求變化。

賣家商品：蛋糕架

節點：Cake Stands

Insight: 賣家在機會瀏覽器搜尋「Cake Stand」，發現消費

者傾向於購買同時具備製作和儲存蛋糕的產品。

賣家產品 消費者需求
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DAY ONE
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