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1. 90 ngay vang cua nha ban hang méi la gi?

Khodng thai gian 90 ngay tinh tir luc tai khodn méi cé hang tén kho cé thé bdn duoc 1én ké (véi nha bdn hang
FBA, thai gian bat dau tinh tir khi sdn phdm duogc nhap kho, Ién k&, con véi nha bdn hang tu hodan thién don hang
thi tinh tir khi cé hang ton kho cé thé bdan dugc 1én ké) duac goi la "90 ngay vang cia nha ban hang méi". D liéu
cho thay nhing nha bdn hang mdi sé hoat dong tot hon khi kich hoat va s dung loat céng cu ciia Amazon
(chdng han nhu hodan thién don hang bdi Amazon FBA, dang ky thuong hiéu, quang cdo trén Amazon, phiéu
gidm gid, v.v.) trong vong 90 ngday nay.

Thoi gian cé don hang Doanh sé cd nam Doanh s6 nam thir hai
dau tién cuia ctra hang cua cta hang

Nhanh hon so véi nha Gap nha bdn hang Gap nha bdn hang

bdn hang khdc 1thdang khdc khodng 10 lan khdc khodng 15 lan

* Con s6 trén lay tu dir liéu lich st cta nha bdn hang méi. Tinh hinh thuc té cé thé sé thay déi phu thudc vao tinh
trang van hanh cua tai khodn. Sé liéu chi mang tinh chat tham khao.

Nam nay, dé giup nha bdn hang mdi mé rong kinh doanh va tang trudng nhanh chéng, Amazon da tung ra Chuong
trinh Uu dai danh cho nha bdn hang méi (nhép vao déay dé biét thém chi tiét), nha bdn hang cé thé nhan loat uu dai

gidm gid chi phi van chuyén nhdap kho, céng cu khuyén mai, céng cu qudn Iy ddnh gid va céng cu bdo hd thuong
hiéu! Nha bdn hang hoan tat dang kg thuong hiéu con duge hodn tra t6i da 52.500 USD doanh s6 bdn hang!

Chua hoan tat dang kg thuong hiéu Amazon? Ban cé thé truy cdp vao day dé tim hiéu huéng dén thao tdc bat
déu xay dung thuong hiéu.

Hoc vién nha ban Q Ban méi ban hang trén Amazon?
hang Bat dau tai day
TRANG CHU >  Xay dung thuong hiéu ctia ban 3.1 - Huéng dan déng ky thuong hiéu Amazon
Duyét chu dé Xdy dwng thuong hiéu ctia ban 3.1 - Huong dén déng ky thuong hiéu Amazon

Hoan thién don hang boi f) =  Brand_Owner_3.1_Brand_Registr... 1 /40 -

Amazon (FBA)

Xay dyng thuong hidu cua ban/

Huéng din vé Hanh trinh thuong higu amazon seller I-lﬂlVel'Sl!y

& Bét dau voi Trung tam Nguwoi )
ban

. Strc khoe Tai khoan & Hiéu suat ,)
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2. bé xuat thoi gian biéu t6i uu cho 90 ngay
vang cua nha ban hang maéi

Nha bdn hang can cha dong kich hoat mét loat cong cu Amazon trong vong 90 ngay ké ti khi clra hang cé
thé bdn dugc. Cdc coéng cu nay bao gom: hoan thién don hang bai Amazon FBA, quang cdo trén Amazon
SP, tai nguyén thu hut luu lugng truy cap trén Amazon (phiéu giadm gid Coupons, chuong trinh uu dai theo
gio LD, v.v.), dang kg thuong hiéu (Brand Registry) va néi dung A+, v.v.. Nha bdn hang can lan lugt hoan
thanh tat cd nhiing céng viéc nay trong vong 90 ngay thi trong thoi diém mau chét tiép theo, tai khodn méi
mai cé thé but phd véi don dat hang déu tién cting nhu tang truéng doanh sé bdn hang ca nam.

Chung t6i xin dé xudt bang ké hoach cho nha bdn hang mdi gitp sdp xép hoat déng kinh doanh mét céch
hop 1Y, hiéu quda va nhanh chéng dé cé dugc don hang trong vong 90 ngay (nha bdn hang cé thé diéu chinh
theo tinh hinh thuc té):

Giaidoan1

Tham gia chuong trinh Surdung céng cu Sirdung cong cu
m Amazon Vine* khuyén mai quang cdo trén Amazon
(0 - 60 ngay) (20-40 ngay) (15-35 ngay)

®

N — o — - — — — —

Kham phaco héi " Toém tat uu dai cua ting buéc 1/}

kinh doanh toan cau
(60-90 ngay)

01 Hoan tra toi da 52.500 USD doanh thu bén hang

100 USD tin dung cho phi v@n chuyén hang luu kho néu st dung Chuong trinh

2 Nha cung cdp dich vu van chuyén ctia Amazon hoac 200 USD tin dung cho
phi hoan thién don hang néu st dung Dich vu Van chuyén toan cdu cua
Amazon (AGL) hogc Chuong trinh Nhéa cung cdp dich vu van chuyén xuyén
bién gi6i cia Amazon (SEND)

04 Nhan phiéu chiét khdu quéng cdo San pham tai trg tri gia 50 USD

(*) Amazon Vine mai nhimg ngudi danh gia dang tin c@y nhét trén 05 uu dai 50 USD cho Phisu giam gi (Coupon)
Amazon dang cam nhé@n ctia ho vé cac san phém mdéi dé giup
nhiing khach hang khac dua ra quyét dinh mua hang sdng suét 06 Nh@n 200 USD uu dai cho cac sén pham tham gia chuong trinh Amazon Vine
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3. Giai doan dau tién caa 90 ngay vang: Xay
dung nén tang

Cat budc di dau tién that hiéu qud la diéu rat quan trong khi tién ra nudc ngodi dé kinh doanh
xuyén bién gidi. O giai doan nay, cdn phdi lam t6t ba cong viéc co ban 1o Béang ky thuong hiéu, Tao
thong tin dang tai (Listing) va Thiét lIap hoan thién don hang dé dat nén tadng cho viéc tao sdn
phdm bdn chay va thu hit luu lugng truy cdp sau nay.

I 3.1 Hoan tat dang ky thuong hiéu

Khi ban bdn hang trén Amazon, viéc dang ky thuong hiéu Amazon (Amazon Brand Registry) cé thé
dem lai cho ban co héi hién thi thuong hiéu va sdn phdm ma nhing nha bdn hang khdc khéng cé.
Pong thoi ban sé dugc tan hudng cdc cong cu xday dung va bdo hd thuong hiéu toan dién do
Amazon cung cdp, tu dé giup ban tang cuong Igi thé thuong hiéu! Nha bdn hang méi hoan tat
dang kg thuong hiéu trong vong 90 ngay ké tir ngay tai khodn bat dau kinh doanh cé thé:

* Hudnglgiich sém
Chi khi s& hiu nhan hiéu, ban méi cé thé dang kg thuong hiéu
© @ Amazon. Do dang ky nhan hiéu tén khd nhiéu thgi gian nén ban dang
‘ | kg nhan hiéu cang sém thi cang cé thé dang ky thuong hiéu Amazon

sém, dong thai nhdn duge nhiing d@c quyén va lgi ich riéng cho chi sé
hu thuong hiéu truéc nhing ngudi trong nganh.

* Téangtéc dé c6 don cho ctia hang méi

11 Chi sau khi dang kg thuong hiéu, ban mdéi cé thé st dung tén thuong

hiéu trong Listing, ciing nhu cdc céng cu xdy dung thuong hiéu nhu
' T: hinh énh, video va clia hang thuong hiéu, v.v., giup tang tg Ié dat hang,
L déng thoi cliia hang mai cling c6 thé nhanh chéng cé don hang.

« Tang cudng kiém soat Listing

Amazon sé tu dong gidm sat, ngan chan va loagi bé ndéi dung bi nghi
ngd vi pham hodic sai léch véi thuong hiéu ctia ban. Cdc thuong hiéu
c6 thé tim kiém va bdo cdo cdc hanh vi xam pham tiém an théng qua
hinh &nh, tU khéa, v.v..
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* Tichcuctién hanh béao hé thuong hiéu
30+ cong cu tiép thi va bdo hoé thuong hiéu, 5 huéng hoat dong kinh doanh

p— cot 16i dé day nhanh téc d6 phat trién thuong hiéu mét cdch toan dién, ho

- tro da chiéu giup sdn phdm mdi tang trudng nhanh chéng va thu hat luu
lugng truy cdp cung lugt mua hang cho ctia hang méi.

Nhéap vao day dé bat dau dang ky thuong hiéu Amazon ngay lap tuec.
Ban cling cé thé truy cap cap vao day dé tim hiéu huéng dan thao tdc bat dau xay dung thuong hiéu.

Céng cu xay dung nén tang thuong hiéu

Noi dung A+ (A+ Content):
> Tinh ndng nay nham thuc ddy chuyén déi va qudng bd gid tri thuong
hiéu. Théng qua tinh nang nay, ban cé thé si dung két hop cd hinh anh
va van bdn dé ké cau chuyén déc ddo vé thuong hiéu bang cdch trinh
bay hinh dnh sdn phdm theo béi canh, dé khdch hang hiéu day du vé sén
phd@m, ndng cao hiéu qua truyén tai thong diép, tir dé tang tg 1é chuyén
& déi ban hang. Ban cé thé truy cap theo duong dan "Seller Central >
Qudng cdo > No6i dung A+" dé mé ndi dung A+.

Cua hang hang dau thuong hiéu (Stores):

Tinh nang nay nham tang khé nang hién thi thuong hiéu va san pham, dé
dang tuy chinh ctia hang thuong hiéu cta riéng ban va ddanh gid hiéu
qud qudng cdo. Stores la noi lan tda xu hudng thuong hiéu, cé thé truyén
tai gid tri thuong hiéu dén ngudi xem, tréd thanh muc tiéu thu hut luu luong
truy cap tu ngodi Amazon ctia nha bdn hang va la noi duy tri su tuong tdac
vdi khdch hang, nhg dé gidp hinh thanh tuan hoan luu lugng truy cap cho
nha bdn hang. Ban cé thé truy cap theo duong dan "Seller Central > Cuia
hang > Qudn I cta hang" dé bat dau st dung ctia hang thuong hiéu.

Chuong trinh Vine (Vine Program):
0 Chuong trinh nay giup sdn phdm nhdn dugc ddnh gid chat luong cao
’ < mot cdch nhanh chéng, tao diéu kién cho nha bdn hang tang luu luong
p truy cap va tg Ié chuyén déi va téi uu héa san phdm hiéu qua hon. Ngudai
tieu dung du diéu kién Vine nhén dugc I6i maoi cé thé dang ky st dung
s@n phdm nay mién phi va dé lai ddnh gid. Ban cé thé truy cdp theo
dudng dan "Seller Central > Quadang cdo > Vine" dé kich hoat chuong

trinh Vine.
(Xem trang tiép theo)
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Cdng cu xéy dung nén tang thuong hiéu

Phan tich thuong hiéu (Brand Analysis):

j;/”iﬁ: Coéng cu cung cdp ndm bdo cdo di liéu phan tich thuong hiéu, bao gom
~ tim kiém ti khéa Amazon, hanh vi mua sam Iap lqi, phan tich gié thi
B IIII truong, so sdnh san phdm, hanh vi mua hang, théng tin nhan khéu hoc

- . (chan dung ngudi dung). Cdc bdo cdo nay xuyén sudt toan bo chudi

y hoat dong kinh doanh trén Amazon, tu lua chon sdn pham, thu hut luu

lugng, chuyén déi dén mua sém Iap lai. Ban cé thé truy cép theo duong

dan "Seller Central > Thuong hiéu > Tat ca cdc lgi ich thuong hiéu > Bat
dau str dung" dé ma cong cu phan tich thuong hiéu.

Quan Iy thirnghiém (Manage Your Experiments):

Tinh nang nay nham giup nha bdn hang lua chon phién bdn tét hon mét
cdch hiéu qua dé cai thién chuyén doi, dong thai kiém tra doanh sé bdn
hang mét cdch truc quan hon. Céng cu nay cho phép ban tién hanh thu

nghiém A/B véi ndi dung A+, tiéu dé sadn phdm va anh chinh cta sén
pham thudc thuong hiéu. Théng qua thi nghiém, ban cé thé so sdnh hai
thong tin dang tai chi tiét vé sadn phdm dé xem bdn ndo dugc ngusi tiéu
dung ua thich hon. Sau khi thir nghiém két thuc, ban cé thé chon phién
bdn chi tiét vé s&n phdm néi tréi hon. Ban cé thé truy cap theo duong
déan "Seller Central > Thuong hiéu > Tat ca cdc lgi ich thuong hiéu > Bat
dau st dung" dé vao giao dién "Quan Iy thir nghiém".

Tat nhién, con rat nhiéu cdc cong cu lién quan dén thuong hiéu khdc ngodi cdc cong cu dugc dé
cdp & trén. Ban cé thé truy cdap theo duong dan "Seller Central > Thuong hiéu > Tat ca cdc lgi
ich thuong hiéu" dé tim hiéu thém vé cdc céng cu.
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Lgi ich cia nha ban hang sé hitu thuong hiéu - Chuong trinh
uu dai cho nha ban hang méi nam 2024

Nha bdn hang chuyén nghiép dang tai ASIN dau tién cé thé bdn
sau ngay 1thang 3 nadm 2024.

/
I Loiichdanhriéngchocha !
s& hitu thuong hiéu

Hoan tat dang kg thuong hiéu Amazon trong vong 6 thdng ké tu khi dang ASIN déau
tién c6 san dé dat mua. Ban can & chd sé hiu thuong hiéu hodc nhén vién néi bd
cla thuong hiéu dé dugc hudng uu dai nay.

Cdc quyén lgi cu thé bao gom:

e Thudng 10% cho 50.000 USD doanh s6 bdn hang cé thuong hiéu du
diéu kién dau tién, sau do la 5% trén 950.000 USD tiép theo cla
doanh s6 bdn hang cé thuong hiéu (nha bdn hang dugc hoan tré t6i da
52.500 USD hodc trong vong mét ndm sau khi dugc xdc dinh Ia du
diéu kién, tuy theo diéu kién ndo dén trudc).

e Nhan 200 USD uu ddai cho cdc sdn phdm tham gia chuong trinh
Amazon Vine*.
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3.2 Su dung Hoan thién don hang béi Amazon (FBA)

Hoan thién don hang béi Amazon (FBA), tén day du la Fulfillment By Amazon, chi hinh thic nha bdn
hang gui hang véi s6 luong Ién dén trung tadm hoan thién don hang (FC) ciia Amazon, sau dé Amazon
co trdch nhiém gitp nha bdn hang luu trir san pham. Khi san phédm duoc dat mua, Amazon sé hoan
thanh viéc phan loqi, déng géi va hoan thién don hang, dong thai cung cdp cdc dich vu khdch hang
nhu tu van khdch hang hay hoan trd san phdm, gitp nha bdn hang tiét kiém nhan luc, vat luc va tai luc.
Doi vé6i nha bdn hang Viét Nam, st dung dich vu nay déng nghia véi viéc chuyén sén phdm dén kho
hang ctia Amazon & nuéc ngodi va dé Amazon hodan thanh cdc budc hoan thién don hang con lai cing
nhu thuc hién dich vu hau mai.

. Hinh saumé tatoan bd qua trinh hoan thién
don hang béi Amazon (FBA)

Trung tam hoan thién _ o 3 .
l 01 don hang (FC) Amazon | 02 Amazon luu tri va quan Iy san pham l 03 Nhén don dat hang ctia khach
1] 4 I
s g

| 05 Giao haing cho khach Amazon tién hanh ldy hang, déng goi va van chuyén
* L 4 —(
S LB
¥ (Bw | _ IR
— s 5 — 7

e LgiichchinhcuaFBA:

o Nhan dugc "Buy Box"

S dung dich vu van chuyén va hdu mai cta hoan thién don hang béi Amazon
(FBA) c6 thé cai thién su hai long ctia khdch hang déi véi sdn phdm ctia nha bdn
hang, gitp nh@n dugc nhiéu ddnh gid cho san phdm hon, dé nha bdn hang cé thé
gianh dugc "Buy Box".

o Tiép can lugng thanh vién Prime khéng 16

So véi nhiing khdch hang théng thudng trén Amazon, thanh vién Prime thuong
trung thanh va cé nhu cdu mua sdm cao hon. Cdc san phdm dugc van chuyén
b&ng hoan thién don hang bai Amazon (FBA) sé dugc gan huy hiéu chuong trinh
Prime, dé dang tiép can véi sé thanh vién Prime déng ddo, chat lugng cao cua
Amazon trén toan thé gidi, giup tang kha nang hién thi va doanh sé bdn hang.

i S

o Dich vu vé@n chuyén trong mét ngay/ van chuyén trong hai ngay

Cdc s&n pham ddp ung yéu cau sé du diéu kién tham gia dich vu van chuyén
trong hai ngay hodc van chuyén trong moét ngay ciia Amazon Prime, gilp
nha bdn hang tang toc doé giao hang, cdi thién trdi nghiém va tang tg 1é mua
lai ctia khdch hang.

.
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o Dich vu khach hang chuyén nghiép 24/7

Amazon cung cdp dich vu khdch hang chuyén nghiép 24/7 cho cdc sén
phdm hoan thién don haing bdi Amazon (FBA) bang ngén ngur dia phuong
dé giup nha bdn hang phdn héi cdc thdc méc ctia khdch hang, tiét kiém

chi phi, thai gian, vén hanh khéng lo ldng, khéng ton céng. o

Su dung
Hoan
e Chinh sdch uu dai FBA trén moi khu vuc: thien don
hang bai
o Chuong trinh uu déai danh cho nha ban hang méi (khu vuc Mg, Nhéat Ban va Chau Au) Amazon

(FBA)

O

Chuong trinh uu dé&i san phdm FBA mdi (khu vuc M{, Canada, Mexico, Nhéit Ban va Chau Au)

Chuong trinh hodan thién don hang ti xa véi dich vu FBA (khu vuc Bac My)

O

Tdi khéi déng mang ludi hoan thién don héing khu vuc Chéu Au gitia Anh vé EU (Chéu Au)

@)

Chuong trinh FBA khu vuc Chéau Au (Pan-EU)

O

+ Chuong trinh uu dai danh cho nhé ban hang méi (khu vuc Mg, Nhat Ban va Chéu Au)

Nha bdn hang chuyén nghiép dang tai ASIN ddau tién cé san dé dat
mua vao thoi diém ké tu ngay 1thdng 3 nam 2024, dong thoi da van
chuyén hang luu kho dén Trung tdm hodan thién don hang (FC)
Amazon trong vong 90 ngay va lan dau dang ky dich vu hoan thién
don hang béi Amazon (FBA) sé dugc Amazon cung cdp uu ddi gidm
gid t6i da 100 USD phi véan chuyén hodc 200 USD phi hoan thién don
hang. Nha bdn hang cé thé chon st dung Chuong trinh Nha cung
cdp dich vu van chuyén ciia Amazon (PCP) hodc Chuong trinh Vén
chuyén toan cau cia Amazon (AGL) hodc Chuong trinh Nha cung
cdp dich vu va@n chuyén xuyén bién giéi (SEND) cia Amazon dé van
chuyén san phdm nhép kho Trung tdm hoan thién don hang (FC) ctia
Amazon va nhén muc gidm gid tuong ung. Khodn gidm gid sé dugc
dp dung cho phi van chuyén va hoan thién don hang trong nam tdéi.
Uu dai sé hét han néu khong dugc st dung trong vong mét nam.

Ban cuing cé thé truy cap bai viét nay dé tim hiéu cdc uu dai danh cho nha bdn hang méi.

amazon seller university 9
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e Chuong trinh uu dai danh cho nha ban hang méi - Muc giam gid cu thé cho khu vuc Bac Mg:

Khu vuc Bac My

Uu dai*

Thong tin chi tiét

Diéu kién ap dung

Uu dai hoan tra
doanh thu

Hodn trd 10% cho 50.000 USD doanh sé dau tién khi
bdn sdn phdm cé thuong hiéu du diéu kién. Sau do,
hoan trd 5% trén 950.000 USD doanh s6 ti€ép theo khi
bdn san phdm cé thuong hiéu.

Nha bdn hang dugc hoan tién t6i da la 52.500 USD
hodc trong vong mét nam sau khi duge xdc dinh di diéu
kién, tuy theo diéu kién ndo dén trudc.

Nha bdn hang da hoan tat dang ky thuong hiéu
trén Amazon (Amazon Brand Registry) trong vong
6 thdng ké tu khi dang tai ASIN dau tién co thé
bdn va duge xdc nhan la chl sé hiiu thuong hiéu

Uu dai van
chuyén nhap
kho

- Nhan 100 USD tin dung cho phi van chuyén néu su
dung Chuong trinh Nha cung cdp dich vu v@n chuyén
ctia Amazon (Amazon Partnered Carrier).

- Hodc nhdan 200 USD tin dung cho phi hoan thién don
hang néu st dung Dich vu Van chuyén toan céu cua
Amazon (AGL) hodc Chuong trinh Nha cung cép dich vu
van chuyén xuyén bién gisi (SEND).

Chuong trinh uu
dai danh cho
sdn phdm FBA
mgi

Ty dong tham gia Chuong trinh uu dai danh cho sdén
phdm FBA mdi doéi véi cdc san phdm FBA méi du diéu
kién (nha bdn hang sé dugc mién phi luu kho hang
thdng, phi thanh Iy, phi xtr I§ hang tré lgi cho cac ASIN
méi st dung dich vu FBA du diéu kién).

Uu dai phidich | Tang 400 USD tin dung cho phi dich vu phan bé hang

vu phéan bé nhdap kho

hang nhap kho | (Ap dung cho nha bdn hang da dang téi ASIN dau tién
c6 thé dat mua tu ngay 1thdang 1 nam 2024)

Uu dai doi véi

dich vu Hoan
thién don hang
da kénh cta
Amazon

Giam 10% phi hoan thién don hang trén 100 don vi dau
tién dugc van chuyén bang dich vu Hoan thién don hang
da kénh cta Amazon.

Mién phu phi su

Mién phu phi st dung khong gian luu kho trong 365

dung khéng ngay sau khi nhén dugc 16 hang luu kho FBA Ién déu
gian luu kho tién.
Mién phihang | Tat cd nha bdn hang chuyén nghiép duge mién phi hang

luu kho & muc
thap

luu kho & muc thap trong 365 ngay sau khinhén 16 hang
luu kho FBA Ian ddau tién.

Nha bdn hang méi da tao va gui |6 hang FBA dau
tien dén Trung tadm hoan thién don hang trong
vong 90 ngay ké tu khi sédn phdm cho phép dat
mua dau tién dugc dang tai

Uu dai quang
cdo San phdm
tai trg

Uu dai gidm gid 50 USD cho quéang cdo San phdm tai
tro (Sponsored Products)

Nha bdn hang méi st dung qudng cdo San phdm
tai trg (Sponsored Products) trong vong 90 ngay
ké tir khi sédn phdm cho phép dat mua ddu tién

(Sponsored _ ..

Products) dugc dang tai

Uu dai Phiéu Nha bdn hang méi si dung Phiéu giam gid
giam gid Uu dai 50 USD cho Phiéu gidm gid (Coupon) (Coupon) trong vong 90 ngay ké ti khi san phdm
(Coupon) cho phép dat mua dau tién dugc dang tai

amazon seller university
p —



https://brandservices.amazon.com/brandregistry?lang=vi-VN&ref=as_su_90d&ld=ASCNAGSSU90D

Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

+ Chuong trinh uu dai sdn phdm FBA méi
(khu vuc My, Canada, Mexico, Nhat Ban va Chau Au)

Sau khi dang kg tham gia chuong trinh, cdc sadn phdm FBA

mé&i dugc chon ddp Ung yéu cau duge hudng nhiéu quyén lgi

uu dai nhu mién phi luu kho, mién phi logi bd, mién phi dich vu ~\/
XU Iy hang tra lai, mién phi quédng cdo dugc tai tro. Gilup nha \/

ban hang dé dang st dung FBA dé bdn san phdm mdi hon, \ L
gidm chi phi dau tu thir nghiém san phdm méi trong giai doan ’

-/'1

déu va mé ra nhiéu co héi bdn hang hon. Tat cad nhing nha
bdn hang ddp ung cdc yéu cau va da dang ky tham gia
chuong trinh nay thanh céng sé dugc hudng vo sé quyén lgi.

Q

e Cachtham gia:

Nha bén Néu ban niém yét ASIN dau tién c6 san dé dat mua ké tu ngay 1 thdng

A " 3 ndm 2024 va van chuyén hang luu kho dén Trung tdm hoan thién
hang méi

don hang trong vong 90 ngay (cé thé tao 16 hang FBA trong vong 90
ngay sau khi niem yét ASIN dau tién) thi ban sé tu déong tham gia
Chuong trinh uu dai sdn pham FBA mdi.

tudéng
tham gia

Néu khéng ddp ung cdc diéu kién dé tu dong tham gia véi tu cdch nha
bdn hang mdi, ban cé thé truy cdp Trang tro gidp "Chuong trinh uu dai

Nhaban s@n phdm FBA mdi" trén Seller Central, nhdp vao "Pang kg ngay" trén
hang cu trang dé tham gia chuong trinh nay.
dang kg dé Ké tlir ngay 1thdng 3 nam 2022, nha bdn hang chi can dang kg moét lan
tham gia tai thi truong bat ky thich hop la cé thé tu dong hudng cdc uu dai ctia
Chuong trinh uu dai sadn phdm FBA mdi trén mai thi trudng ma ho cé
tai khodn hgp lé.

amazon seller university
p —



https://sellercentral.amazon.com/gc/fulfillment-by-amazon/new-selection

Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

+ Chuong trinh hoan thién don hang tu xa véi dich vu FBA (khu vuc Bac Mg)

Dé gilp cdc nha bdn hang tang doanh sé bdn hang hiéu qua

hon va thi nghiém cdc co héi sédn phdm & Canada va Mexico, 'WI

Amazon da trién khai chuong trinh hoan thién don hang tu xa % Sl’l?ﬂing

véi dich vu FBA (NARF). Dich vu nay giup nha bdn hang cé thé I,I & ﬁ Hoan

kinh doanh sé&n phdm dugc luu tri tai trung tdm hodan thién E :‘;ir;i‘::

don hang (FC) Amazon khu vuc My (kho FBA) & hai khu vuc Amazon
((=7AV]

I&n 16 Amazon Canada va Amazon Mexico. VGi cong cu hoan
thién don hang nay, nha bdn hang & khu vuc My cé thé tan
dung hang luu kho tai mét quéc gia dé ndm bdat co hoi kinh
doanh & cé ba nuéc My, Canada va Mexico!

e Ba uu diém néi béat! Khénglo lang, khéng tén céng

N\

Thirnghiém véi chiphithGp  Chi mét ctinhdp dé déng bo

v
v

Khéng yéu céu ma sé thué

REC Nhdn dién sén phdm bdn Listing & trang Amazon My
' ' hau tié y . ) -
(Ma s6 thué RFC chi danh chay tiém nang tai sang Canada/Mexico, cai
Canada/Mexico mét cach thién hiéu qud niém yét

cho khu vuc Mexico)
nhanh chéng

Ban cé thé truy cap tdi liéu nay dé tim hiéu thém vé cdm nang st dung NARF.
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Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

+ Tdi khé&i déng mang luéi hoan thién don hang khu vuc Chéu Au gitta Anh va EU (khu vuc
Chéu Au)

Dé gilp nha bdn hang ma réng hoat déng kinh doanh xuyén bién
gidi gitta Anh va EU mét cdch hiéu qué hon, t thdng 3 nam 2024,
Amazon sé tdi khéi dong mang ludi hoan thién don hang khu vuc
Chéu Au (EFN) gitta Anh va EU (Buc/ Phép/ Y/ Tay Ban Nha).
Ngodi ra, bat dau ti ngay 31 thdng 3 nam 2024, Amazon sé
gidm gid 20% phi hoan thién trong mét ndm cho mang lugi hodin
thien don hang khu vuc Chau Au khi véin chuyén gitia EU va
Vuong quéc Anh.

+ Chuong trinh FBA khu vuc Chéau Au (Pan-EU)

Chuong trinh FBA khu vuc Chau Au (Pan-EU) gitp hang ngéan hang van doanh nghiép mé
rong co hoéi kinh doanh tai Chau Au mét cdch dé dang, nhanh chéng van chuyén sén phém
cho khdch hang véi muc phi hodn thién thap hon.

Ban cé thé linh hoat chon quéc gia/khu vuc luu trir kho clila minh ma khéng phai trd thém phi.
Sau dé, Amazon sé dua vao uéc tinh doanh s6 bdn san phédm dé phan bé va luu tri sédn phém
cla ban mét cdch théng minh tai cdc quéc gia /khu vuc luu trir kho ma ban chon.

Amazon sé thuc hién hét tu phan bé ton kho, chon, déng géi va hoan
thién don hang, gitp gidm dp luc van hanh, tiét kiém thaoi gian quy bdu
cla ban va giup ban khéng con lo lang vé viéc phan bé, phan phéi va ’

quan I tén kho gitta cdc quéc gia Chéau Au. S&n phdm cuia ban sé ducc ﬁ
luu trir tai dia diém gan khdch hang hon, gidp vén chuyén cho khdch b °® T

hang nhanh hon va ban chi phdi trd mét khodn phi hodan thién néi dia
tuong doéi thap.

Ban cé thé truy cap bai viét nay dé tim doc cdm nang st dung Pan-EU.
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Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

I 3.3 Tao, hoan thién va toi uu héa Listing

Listing la trang san pham déc Iap hién thi tat ca théng tin san pham, bao géom: tiéu dé san pham,
tén thuong hiéu, hinh anh, dac diém chinh cta sdn phdm, mé ta san phdm, tir khéa tim kiém, noi
dung A+/EBC va nut trinh duyét.

Tuy vao trang thdi dugc dién hoan chinh clia cdc yéu t6 Listing ma cé thé chia thanh sdu cap dé
hoan chinh tu A-F, véi "A" Ia day di nhat va "F" la so sdi nhat.

Miéu ta 03
To6i uu
A 80-100 Co bén dé cé tét ca cdc thudc tinh chinh vvv LT’?"
isting
70-79 Thiéu 1-2 thudc tinh chinh, cé thé cai thién thém
60-69 Thiéu 2-3 thudc tinh chinh, cé thé cai thién thém
50-59 Thiéu 3-4 thudc tinh chinh, can cdi thién
10-49 Thiéu 4-5 thudc tinh chinh, dnh hudng nghiém trong téi tg I1é hién

thi, chuyén déi, can cai thién gap

Ba tao ASIN nhung gap van dé vé tuén thi quy dinh

0 hodc thiéu tat ca cdc yéu t6, bi chdn hién thi trén giao dién tim
kiém va duyét xem

Theo du liéu ti nhitng nam trudc, cdc sén phdm cé muc do hoan chinh cdp A ¢é luu lugng truy cap,
tg 1&é c6 don va soé lugng don déu tét hon ddng ké so véi cdc sadn phdm cé muc doé hoan chinh
Listing cap B-E. Do dé, hoan thién da cdc yéu té cho Listing la buéc dau tién va ciing la tién dé
quan trong dé thu hut luu lugng truy cép, thuc day chuyén déi cho san pham.
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Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

Kiém tra xem Listing da hoan chinh chua thé nao?

Moi danh muc c6 gid tri phdn chia muc do hoan chinh cho cdc yéu t6 khdc nhau. Nha bdn hang co
thé kiém tra phuong phdp tinh diém muc dé hoan chinh Listing ciia danh muc cu thé theo bdng
sau. Chung t6i khuyén khich nha bdn hang tu ddnh gid muc dé hodan chinh cua Listing véi s6 diém
dat chudn la 80 diém.

Bdng ddnh gid chat lugng Dang tdi san phdm (2024)

. " i .. Pién ta dan Hang tié
Yéu t6 dang tai Noi théit Théi trang | i?n; “
; 03

., 1t phan lodi 3
Stdung nit phan loal 5 10 10 20 10 T6i uu
Truy cdp thdp nhat (leaf node) hoa
cap -
C6 tirkhoa tim kiém 5 5 10 5 Listing
Co6 N6i dung A+ 12,5 12,5 10 12,5
Cé thuong hiéu 5 5 0 5
C6 mbé ta sén phdm 5 5 10 5
Chuyén Co1dae diém ndi bat ol sé
46 61dac diém r10| at cia sén 5 5 0 5
pham
Cé tlr 3 dac diém ndi bat tra 1én 2,5 25 0 2,5
c i o o
ung cqp tot’ca <’;ac thiJQC tinh 25 5 25 5
chinh cua sén phdm
10 ky tu < D6 dai tieu dé < 200 ky tu 5 5 5 5
Tieude Tieu dé bat dau bang . . o .
tén thuong hiéu
Théng tin hinh anh day du 5 5 5 5
Hinh o 3
. C6 4 hinh énh tré 1én 5 5 5 5
anh
Hinh é&nh chinh cé chic ndng zoom 10 10 10 10
TONG PIEM 100 100 100 100

Luu g: Cdc thiéu sét cé dnh hudng nghiém trong dén hién thi hodac chuyén doéi déu sé truc tiép khién
Listing bi cho diém F va cam hién thi. Nha bdan hang can nhanh chéng két hgp tu kiém tra stra chira
b&ng céng cu stia déi san pham (FYP) va trang téng quan chat luong théng tin dang tai (LQD), déng
thoi lién hé véi Amazon dé khiéu nai.

Van con thac mdc vé téi uu héa Listing? Ban cling cé thé truy cap bai viét nay dé cé thém cdc dé
xuat vé t6i uu héa Listing.
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Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

4. Giai doan thu hai caa 90 ngay vang: Hoach
dinh buc tranh toan canh

Pang ky thuong hiéu thanh céng, ban dé cé dugc long tin danh cho nhda bdn hang. Sau khi
st dung FBA, s@n phdm cuta ban sé khién khdch hang hai long hon. Con téi uu hda Listing
xong lai gitip chuyén daéi luu lugng qudang cdo. Vay nén, gio day nha bdn hang déa cé thé bat
dau can nhdac phailam sao dé nhén dugc nhiéu luu lugng truy cap hon!

e Taisaochon quéngcdo trén Amazon?

o Hiéu ngusi tiéu dung hon
% Amazon co két néi dac biét véi ngudi tiéu dung. Kiéu két néi nay giup nha

bdn hang cé thé thiét lap méi lién hé véi cdc déi tuong tich cuc hon.

o Théngtinlién quan hon
eS= Qudng cdo trén Amazon cé thé gidp nha bdn hang hién thi thong tin cé

— @ muc do6 lién quan cao dén dung doi tuong vao dung thoi diém.

o Dirliéu truc quan hon

DU liéu qudng cdo trén Amazon cé thé cung cdp géc nhin quan trong dé
giup nha bdn hang lap ké hoach va téi uu héa chién lugc tiép thi cla
minh tU do6 dat dugc két qua mong muon.
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Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

I 4.1 St dung céng cu qudng cdo trén Amazon: San phdm tai trg/Thuong hiéu tai
tro/Hién thi tai tro

Ba céng cu qudng cdo tim kiém hang dau

trén Amazon

Sponsored Products (San pham dugc Amazon tai tro):

Tang luct hién thi ciia moét sdn phdm riéng Ié thong qua qudng 03
cdo xudt hién trong két qud tim kiém mua sdm, giup thuc ddy

ngudi tiéu dung mua hang va tang doanh thu bdn hang. Céng cu
nay cé uu diém nhu sau:

0 e Tang khd nang hién thi san pham
. 04
e Tdng co hoi tiéu thu san pham St dung

congcu

e Muc dé lién quan cao va phdn phéi chinh xdc

qudng

cdotrén

Amazon

8 Showing resunts In Electronics. Show Instead rasults in All Deparments.

&
11

$179% wprime
Gat 1t by Thursaay, Dec 15

Ban cling cé thé truy cap bai viét nay dé tim hiéu thém vé San phdm dugec Amazon
tai tro (SP).

(Xem trang tiép theo)
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Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

Ba céng cu quéng cdo tim kiém
hang dau trén Amazon

Sponsored Brands (Thuong hiéu tai trg):
Giup nguai tieu dung tim ra va quan tdm dén thuong hiéu cta
ban bdng cdch hién thi quang cdo cé nhan hiéu, tiéu dé tuy
chinh va san phédm cuta ban trong két qua tim kiém mua sdm.
Coéng cu nay cé uu diém nhu sau:
& e Co vitri quang cdo ndi bat
e Cung luc hién thinhiéu sén phéam hon

e Dinh dang qudng cdo tuy chinh tu do hon

04
Su dung
amazon —— : Free eBook congcu
Accons & |- quang
cdotrén
Amazon
B e e . L ~ ' B
. SPONSORED BY (o ‘ ’ Y
. Pour over coffee makers and v l A ;
rip-free li raf w
o drip-free lid carafes .
shearea. Bime dratwath Drielr it ddny Eol (amisarvbbck Quer {offdamabe) - Bor... 35 Ounces Drip-Free Borosilicate Gla...
. prime iR a2 prime rar R ] pimE I RRR 1
Sy
e -
P s
R—————— - .
~— . A ! .
y - - a o -
s - ) E s )
~— - — S.z ®
A
[P P “e b A . 5 »
(Xem trang tiép theo)
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Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

Ba céng cu qudang cdo tim
kiém hang dau trén Amazon

Sponsored Display (Hién thi tai tro):

Thu hat ngudi tiéu dung trén va ngoadi trang Amazon dua vao sé

thich cta ho théng qua qudng cdo hién thi dé tao va quan 1y
Coéng cu nay cé uu diém nhu sau:
& e Chién lugc phan phéi da dang héa
e Tao ndidung quang cdo tu dong dé dang hon
e Keénh hién thi phong phu

04
Su dung

A0

Folowng  Browse = Lo o sum O e

3

o qudng

g .:.‘i-.‘.:kn.-w. - cdotrén
[ $hap = Avasen Amazon
Browse

(omes B Jwsc 5 {8 fewons -7

Catogories  Live Channehs

erby G0 Sewen tap

€C-0090° 2360 ¢

T CRUSADE

VALORMN

Luu §: Thuong hiéu tai trg va Hién thi tai trg chi kha dung cho nha bdn hang da dang ky
thuong hiéu.
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Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

Lap ké hoach quang cdo theo
tung giai doan trong 30 ngay

BUGC 1 Ngay 1-5: Chudn bi truéc khi quang cdo
e Xdc dinh muc tiéu quédng cdo

e Chudn bi sén san phdm

BUGC 2 Ngay 5-15: Bat quang cdo tudong

e Phuong phdp nhdm muc tiéu déi tuong

e Kiém tralagi chat luong Listing
04

e B4t dau véi sdn phdm mdi, tich Iy doanh sé ban hang Strdung

congcu

qudng

cdotrén

BUGC 3 Ngay 5-15: Bat quang cdo thiicong o

e Ddisdnh tukhda

e Quadngcdo tu déng két hgp quang cdo thi cong

e Phdanbd ngdn sach hop Iy

BUGC 4 Ngay 15-30: T6i uu héa quang cdo
e Quadnlychién dich quang cdo chi tiét hon

e Phantich duliéu quéngcdo

Chinh sach uu dai cho nhabdn

hang mdéi kich hoat quang cdo

Ké tu ngay 1 thdng 3 nam 2024, nha bdn hang chuyén nghiép tao chién dich
qudng cdo cho ASIN trong vong 90 ngay ké ti ngay ASIN dau tién duoc dang
tai dé cé thé dat mua (khéng yéu cdau thai gian két thuc chién dich) sé dugc
giadm 50 USD cho phi quang cdo!

Nha bdn hang méi con dugc hudng nhing quyén lgi ndo? Ban nén truy cap bai viét nay dé tim
hiéu thém chi tiét vé chinh sédch uu dai.

amazon seller university
p —



https://sellercentral.amazon.com/help/hub/reference/GXMJ38VA95GUN5XU

Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

5. Giai doan thu ba cua 90 ngay vang: Tdang
doanh thu

Khi déa vuot qua hai giai doan trén va ¢6 nén tang doanh sé ban hang nhat dinh, nha ban hang sé cé co
héi nhén dugc dé xuéat chuong trinh khuyén mai. Ban cé thé bat dau st dung céc céng cu chuong trinh
khuyén mdi nhu phiéu gidm gid (Coupons) va chuong trinh uu dai theo gio dé thiuc day hon chuyén déi va
tiép tuc kich thich doanh s6 bdn hang. Bong thai, ban con cé thé st dung céng cu bao hé thuong hiéu dé
ddam bdo hoat dong kinh doanh dugc an toan va hiéu qua.

I 5.1 St dung phiéu giadm gia Amazon (Coupons)

04
Phiéu giam gid Amazon (Coupons) la chiét khau dugc tao cho mét sén phém hodc mét nhém sén pham, Stdung
. ’ N e . A« L o ~ congcu
c6 ngudng cai dat tuong doi thap va con cé hién thi ngudn luu lugng truy cdp riéng. Pay 1a lua chon tuyét quéng

vai gitp ban thu hut luu lugng truy cap va tiét kiém chi phi. Do dé, cong cu nay rat phu hgp véi cdc sdn cdotrén

ph&m mdi hodic nha bdan hang viia bét déu kinh doanh. Amazon

amazon ;"

= Al TodaysDeals GiftCards CustomerService BuyAgain _384%...'s Amazon.com Browsing History ~ Registry Sell

Today's Dealy Coupons |RenewedDeals Outlet Warehouse Deals  Treasure Truck

Save with Amazon Coupons

Clip the Coupon and add the item to your cart.
Discount will be applied at checkout.

Your Coupons
Recently Clipped Q

(Trang danh riéng chuong trinh khuyén mai)

e Bénuudiémldn cta phiéu giam gia Amazon (Coupons):

o Tiép c@n chinh xdc, hiéu qua nhém khach hang muc tiéu

(((D} Céng cu nay vua ndng cao ty 1é quay lai ctia khdch hang, vua cé thé nhdm muc
tieu cdc nhom khdach hang khdc nhau tir dé ndng cao dé chinh xdc khi phdan phoi
phiéu giam gid.

N o Tang kha nang dugc phat hién caa san pham

Amazon sé tu dong qudang cdo phiéu gidm gid, cai dat kg hiéu chuong trinh
khuyén mai dac biét trén ca két qud tim kiém va trang chu phiéu gidm gid.
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Gidi thiéu du dn Amazon - 90 ngay vang cua nha bdn hang mai

o Thiét lap don gian
| ol:@| Bang cdch thiét lap phiéu giam gid theo hai hinh thuc la "giam tién truc

tiép" hodc "chiét khau phan tram", thoi han hiéu luc téi da lén dén 3 thdng;

phiéu gidm gid thu phi theo s6 lan nhap, kiém sodt duoc chi phi.

o Tiép thikét hgp

Oe=
— Két hgp véi hinh thuc quédng cdo dugc tai trg sé gitp tang doanh s6 bdn
hang va doé nhdan dién thuong hiéu hon.

Théng tin phiéu gidm gid ban tao thudng sé xudt hién trén cdc trang sau: 05

Su dung
céngcu
chuong
trinh
khuyén

amazon

mai

Discount will be applied at checkout.

Save with Amazon Coupons @.
Clip the Coupon and add the item to your cart. 'ﬁe

CRIRAW

(Trang danh riéng chuong trinh khuyén mai) (Trang danh sdch s@n phdm trong
két qud tim kiém)

(Trang chi tiét san phdm Listing) (Trén trang thanh todn san phdm khdch hang
xdc nhén mua thém va trong gié hang)

amazon seller university
p —




Gidi thieu du dn Amazon - 90 ngay vang cta nha bdn hang méi

Chinh sach uu dai cho nha ban hang
mGi st dung phiéu giam gia

Trong vong 90 ngay sau khi dang tai ASIN dau tién cé thé dat mua, néu st dung
phiéu giam gid Amazon, nha bdn hang sé dugc giam 50 USD. Nha bdn hang
nén phdt hanh va nhdn phiéu gidm gid truéc dé chuan bi cho chuong trinh
khuyén mai mua cao diém sau nay!

SU dung phiéu gidm gid moét cdch khén ngoan sé dem lai rat nhiéu lgi ich! Vay can tao phiéu
gidm gid thé ndo? Ban cé thé truy cap tai liéu nay dé tim hiéu thém.

5.2 Stir dung c6ng cu Deal cia Amazon o5

Su dung
Cdc sdn phdm hoat dong tét sé cé co hodi du diéu kién tham gia chuong trinh khuyén mai Deal cta congcy
chuong
R R R trinh
cta thuong hiéu va ctia hang trong thai gian dai! KhuySn

mai

Amazon! Gitp ban dét phd doanh s6 bdn hang trong thai gian ngdn, tiép tuc cai thién hiéu qua ro rét

Ba céng cu Deal hang dau

cua Amazon

Chuong trinh uu dai theo gi¢ (Lightning Deal, goi tat 1a LD):
Day la chuong trinh hién thi c6 luu lugng truy cap cao trong thai gian gidi
‘ , han ngdn, thuong xudt hién trén trang chuong trinh trong thoi gian gidi han
L_) vai gig, khi thai gian két thuc thi quay vé gid géc. Chuong trinh uu dai theo
gio hoé trg tang cudng khd nang hién thi sdn phdm, vua giup ban thu dugc
luu lugng truy cap I6n trong thoi gian ngan via giam tén dong hang luu
kho mét cach hiéu qua!

&5
&b 7V
NS,
Starts at 19:00 Stars at 1900 Starts a 19:00
- = mm Scrubber Massager Upgraded Fixed ® == = Outdoor Solar Lights Garden
Hair Shampoo Brush with 2 Different Lengths... Crackle Glass Globe Stake Lights Waterproof...

Watch this deal Watch this deal Watch this deal
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Ba céng cu Deal hang dau
ctiia Amazon

Uu dai 7 ngay (7 Day Deal, goi tat Ia 7DD):

L’ Cdc sé&n phdm tham gia uu dai 7 ngay sé duoc hién thi trén trang 02
103{ chuong trinh khuyén mai trong 7 ngay (thsi gian cé thé gidm tuy

e trudng hop cu thé). Tao uu dai 7 ngay sé khéng chi giup téng doanh -
s6 ban hang ma con giam tén dong hang luu kho mét céch hiéu qua

va tang ty lé st dung kho hang!

05
Su dung
céngcu
chuong
trinh
khuyén
$27.99 $36.99 $19.99 Gl
List Price: $49:99 List Price: $59:99 List Price: $34:99 43% off
Wireless Earbuds Bluetooth 5.0 Headphone Hi- - for Small Medium Large ms Women's 8"/5" High Waist Active Wear
Fi Stereo Sound Built-in Mic Touch Control in... Dogs,No Bark Collar with No Shock... Shorts Yoga Leggings, Tummy Control Worko...

* R A hA 159

Sén pham néi bat (Deal of The Day, goi tat la
6 ; DOTD)/Siéu khuyén mai (Top Deal):

La chuong trinh hién thi cé luu luong truy c@p cao nhat va diéu kién
dang kg nghiém ngat nhat trong sé cdc chuong trinh khuyén madi,
thoi lugng cta su kién la 24 gio va luén dugc xép dau trong cdc
Deal trong ngay nén cé luu lugng truy cép nhiéu nhat va rat phu
hop véi cdc sdn phdm chat lugng tot. Sdn phdm néi bat DOTD hoé
trg nha ban hang phd bé nut that cé chai xép hang, néng cao dé
nhén dién thuong hiéu va tao ra cac san pham bén chay néi bat.

(Xem trang tiép theo)
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Ba céng cu Deal hang dau
cia Amazon

Ends in 01:11:55 Ends in 01:11:55

$139.99 $118.99
List Price: $199.99 List Price: $199.99

- = = ce Cream Maker " == = = = System 12-Cup Coffee
* A i dr 962 Maker

TR AN 2,231

06

Su dung

Néu ban muén tim hiéu vé phan gidi thiéu va sit dung céng cu Deal, vui long truy céap 2‘;"09:;

tai liéu nay dé tim doc thong tin lién quan. thuong
hiéu

I 5.3 Sir dung cong cu bao hé thuong hiéu

Sau khi da dugc biét dén, ban can béat dau bdo vé quyén loi thuong hiéu cta ban than, tam biét
van nan hang gid, bdn hang song song dé ngudi tieéu dung yén tdm mua hang va dam bdo doanh
$6 bdn hang 6n dinh hon!

Amazon cung cdp cho ban nhiéu céng cu bdo hé thuong hiéu dé bdo vé cho thuong hiéu cua
ban. Céc céng cu bdo hé thuong hiéu nay cé thé ap dung trong nhiing truéng hop néo va su
dung chung ra sao?

Ban c6 thé truy cap theo dudng dan "Trang chu trung tdm bdn hang (Seller Central) > Hoc tap >
Hoc vién nha bdn hang > Tu khéa tim kiém: Béo hé thuong hiéu", truy cap vao "Bdo ho thuong
hiéu Amazon 1.1" dé xem céng cu bdo hé thuong hiéu, dinh vi va so sdnh; nhdap vao "Bdo hod
thuong hiéu Amazon 1.2" dé tim hiéu cdch bdo cdo vi pham sao cho hiéu qud; chon "Quy trinh
bdo hé thuong hiéu Amazon 1.3" dé tim hiéu chuong trinh minh bach Transparency phong nglua
truéc hanh vi bdn song song hang gid; xem "Bdo hé thuong hiéu Amazon 1.4" dé biét thém thong
tin vé cong cu chong hang gid Project Zero, gitp lodi bd hang gid theo cdch tha cong.
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Tu déng bdao ho truée

Cong cu bao ho thuong hiéu tu déng:

Nh& cédng nghé mdy hoc, Amazon c6 thé st dung thong tin do thuong hiéu
cung cdp dé trién khai cdc bién phdp bdo vé mang tinh du dodn nham xdc
dinh va logi bd cdc thong tin dang tdi cé nguy co khéng phu hop, bdo vé
tén thuong hiéu, logo (biéu trung), ngan viéc tao dé xuat uu dai va han ché
tao ASIN mét cdch hiéu qua.

Chuong trinh minh bach Transparency:

Chuong trinh minh bach Transparency la mét dich vu Amazon cung cép
cho nha bdn hang va ngudi tieu dung cta thuong hiéu dé cé thé theo doi
va xdc minh tinh xdc thuc cltia san phdm. Chuong trinh sé tién hanh theo
doi moi san phdm, ngan chdan cdc sdn phédm gid mao thuong hiéu dugc
bdn trén Amazon. Sau khi chon sadn pham dé tham gia, thuong hiéu can ap
dung ma chuong trinh minh bach Transparency cho san phdm dé giup
ngdn chdn truéc viéc bdan hang gid, tang cudng tuong tdc véi khdch hang
sau bdn hang va giup xdc dinh cdc van dé ctia chudi cung tng.

Chu ddong bao vé sau vi pham
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Céng cu bdo cao vi pham

Ban c6 thé st dung tinh nang tim kiém va bdo cdo cia céng cu nay dé ay
quyén cho chu sé hau tri tué va dai Iy ctia ho théng bdo cho Amazon vé
nhing hanh vi bi nghi ngo la xdm pham quyén sé hau tri tué, tu dé bdo hé
nhan hiéu, ban quyén va bang sdng ché clia thuong hiéu moét cdch hiéu qua.

Coéng cu chong hang gia Project Zero tu loai bé hang gia:

Chuong trinh Project Zero cé ba chic nang chinh gom bdo hé tu déng, tu
loqi bo hang gid va ddnh sé sén pham, dong thai két hop cdc lgi thé chung
clia Amazon va thuong hiéu dé né luc loai bé hoan toan hang gia.
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6. Tong hop cac thac mac pho bién vé 90 ngay vang

Cauhoit Can phdi tra nhing chi phi gi dé st dung hoan thién don hang béi Amazon (FBA)?
Cé chinh sdach uu déi nado cho nha ban hang maéi khéng?

Khi ban s dung phuong thuc vén chuyén hoan thién don hang bai Amazon (FBA),
khodn phi hodan thién don hang ban sé phdi trd bao gém: phi van chuyén don hang
do Amazon hodn thién, phi luu kho hang thdang, phi luu kho dai han, phi logi bé don
hang cuing phi hily don hang, phi x{ Iy hang tré lai va phi dich vu ngoadi ké hoach.

Cauhéi2 Mat bao lau dé dang ky nhan hiéu? Nghe néi phdai mat 10 thdng dén 1 ndm mdéi cé
thé tién hanh dang kg thuong hiéu Amazon?

Thoi gian dang ky nhan hiéu & moéi quéc gia/khu vuc coé su khdc nhau. Nhung gio
déy ban khéng cdan "chg ti 10 thdng dén 1 ndm mdi cé thé tién hanh dang ky
thuong hiéu Amazon" nia! Hién tai, mién la ban da dang ky nhan hiéu, nhan duoc
nhdan hiéu dang cho xt Iy (Pending TM) la da cé thé dang ky thuong hiéu Amazon.
Thoéng thuong chi mat 1-2 thang dé nhéan dugc nhan hiéu dang chd xt 19, nha bdn
hang mdéi cling cé thé hudng cdc quyén lgi clia chd s6 hiu nhdan hiéu va tang
truéng nhanh chéng!

Cauhéi3 N e e e . . o
Nha bdn hadng mai phdi cai dat quéang cdo nhu thé nao? Can gitr nhip dé ra sao?
Sdan phdm dugc Amazon tai trg dp dung cho qudng cdo mét sén pham riéng lé
trén Amazon, giup tang muc dé pho bién cla sdn phéam, tu dé thuc day doanh sé
bdn hang.
BUGC 1: Bat quang cdo tu dong dé hiéu hanh vi tim kiém ctia khdch hang;
BUGC 2: Bat qudng cdo thi céng va chi dong tham gia;
BUGC 3: Tiép tuc t6i uu héa quéng cdo va phan phédi quang cdo mét cdch chudin xdc.
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